Vardegrund
Kommunens vardegrund &r en dvertygelse om att alla
manniskor kan och vill utvecklas, ta ansvar, gora ett gott
arbete, lara sig och vara delaktiga.

Vi skall méta méanniskan respektfullt och jamlikt. | motet
med manniskor visar vi empati och engagemang.

Kontakt
Omvardnadspersonal Norra gruppen: 0580-804 47
Bistandshandlaggare: 0580-806 91

Omvardnadspersonal Sodra gruppen: 0580-804 57
Bistandshandlaggare: 0580-806 34

Omvardnadspersonal Treskillingen: 0580-806 92
Bistandshandlaggare: 0580-806 34, 0580-806 91

Enhetschef: 0580-806 99
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Stad hemtjansten
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Detta galler vid stad som utfoérs av hemtjansten
For att stddningen ska kunna utforas ska foljande
stadredskap finnas:

e Dammsugare

e Hink och golvmopp med urvridare
e Disktrasor

e Trasa till handfat/toalett

e Toalettborste

e Rengdringsmedel

Detta ingar i stad
e Damma
e Dammsuga
e Torka golv
e Stdda toalett/badrum
e Putsa badrumsspegel
e Ta ut sma mattor
e Ga ut med sopor

Detta ingar inte i stad
e Storstadning
e FOnsterputs
e Gardinbyte
e Tradgardarbete
e Vedhantering
e Putsning av silver/koppar
e Stédning av garderober, vindsutrymmen eller kallare.
o Skotsel eller stadning efter djur
e Saneringsstad




Insatsen stad utfor inte nar du ar bortrest eller inlagd pa
sjukhus eller dylikt.

Vid foérhinder

Om du i forvég vet att du inte kommer att vara hemma nér
stadningen ar inplanerad ber vi dig att kontakta
omvardnadspersonalen senast dagen innan. Om stadningen
avbokas eller avhojs sa kan det droja till nasta inplanerade
tillfalle innan stadning utfors.

Klagomalshantering

Vi hoppas att du ska vara nojd med de insatser du far av oss.
Skulle det dock vara sa att du ar missnéjd med nagot sa ar
det viktigt for oss att vi far kannedom om detta. Du kan
framfoéra dina synpunkter genom att prata med
omvardnadspersonalen, kontakta enhetschefen eller genom
att fylla i var klagomalsblankett som du far nar du beviljats
hemtjénst.




