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Arendebeskrivning

Konsult Elisabeth Hellstrém har inkommit med rapport daterad den

31 oktober 2016 om det fortsatta arbetet med samverkan och handliggningsrutiner
avseende forsdrjningsstdd. Av rapporten framgar bland annat att diskussioner om
samverkan har inletts med Arbetsmarknadsenheten, Samordningsférbundet i norra
Orebro 1dn (SOFINT) och kommunens integrationsenhet. Vidare har Oversyn gjorts
av befintliga blanketter samt tillimpningen av lagstifiningen rérande
forsdrjningsstod.

Bildnings- och sociala utskottets beslut
Bildnings- och sociala utskottet godkénner rapporten samt §verlimna den till
kommunstyrelsen for kinnedom.

Justerandes sign.

Utdragshestyrkande
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Rapport om det fortsatta arbetet med samverkan och handldggningsrutiner avseende
forsorjningsstod.

Har pabbrjat diskussionen om samverkan med Arbetsmarknadsenheten (AME).

Ett férsta mote har skett med AME:s chef fér att diskutera ett gemensamt uppligg vad giller
samverkan. Tid har ocksa avsatts fér regelbunden avstdmning av |3get pa respektive
verksamhet. Kommer da ocksa att ta upp nya klienter som kan bli aktuella fér samverkan.

Tankt arbetssatt nar en person ska aktualiseras vid AME:

Steg 1, handlaggaren vid forsorjningsstéd kontaktar klienten fér information om AME och
mojligheten till praktik. Sekretesshandlingar undertecknas av klienten fér att underlitta
samverkan.

Steg 2, ett trepartsmote sker mellan klient, socialsekreterare och handiedare vid AME. En
handlingsplan uppréttas med delmal och mal. Det ska ocksa av handlingsplanen tydligt
framga typ av arbetsuppgifter, arbetstid och vilka regler som géller p3 arbetsplatsen.
Steg 3, tid for ndsta moéte bokas in i samband med forsta métet och ska sedan ske
regelbundet for uppféljning och eventuell revidering av handlingsplanen.

Det finns idag flera klienter som haft férsérjningsstéd under mycket lang tid. Dessa personer
kommer att prioriteras. Finns idag praktikplatser vid Serviceteamet med exempelvis
sniskottning, grasklippning snickeriarbete och sémnad. Bryggeriet, LAdan och ICA har ocks3
kunnat erbjuda praktikplats. Det var nagra exempel.

I vissa fall kan det bli aktuellt med inskrivning vid Activa som arbetar med yngre personer
som tdnker studera men som behdver stéd i olika former.

SOFINT

Har ocksa traffat representanter fér SOFINT:s Mottagningsteam och Samverkansteam.

Det finns mojligheter att ocksa dar aktualisera personer som har behov av stéd. Féreligger
idag inget remissférfarande utan personen sjalv efler handliggare kan ta kontakt direkt med

teamen.

Mottagningsteamet riktar sig till personer som behéver stod fran flera myndigheter for att
kunna ta ndsta steg mot egen forsorjning. | Mottagningsteamet arbetar personal fran
Arbetsférmedlingen, Forsikringskassan, Region Orebro ldn samt kommunerna tillsammans.

Samverkansteamet riktar sig till de som lider av psykisk ohélsa samt har kontakt med flera
myndigheter. Samverkansteamet kan ge stéd under ett ar. Samverkanstamets arbetscoacher



traffar deltagarna regelbundet under hela perioden. Samverkansteamet ger personen stdd
att komma igdng med arbetslivsinriktad rehabilitering.

Integration

Ovrigt som pagdr &r att utveckla samarbete med integrationshandliggaren i kommunen. Han
tar emot manga personer som fatt uppehallstillstand och som har behov av férsérjningsstéd
forsta tiden innan etableringsersdttningen och andra bidrag sdsom barnbidrag,
underhallsstad, bostadshidrag utbetalas. Det finns en del information som saknas
betrdffande regelverket avseende forsériningsstéd. Det &r bland annat
aterbetalningsskyldigheten av bidrag som utbetalas retroaktivt.

Exempelvis kan barnbidraget dréja upp till 3-4 manader innan beslut ar fattat och férsta
uthetalningen sker. Viktigt att personen far tydlig information pa sitt hemsprak om
aterbetalningsskyldigheten och vad det innebér. En blankett har utformats som ska skrivas
under vid férsta bescket av personen om aterbetalningen. Gar ej att fa pengarna via
Forsdkringskassan vad galler barnbidrag.

Vad géller bostadsbidrag som utbetalas retroaktivt finns méjligheten skicka en blankett till
Forsakringskassan om dterbetalning. P3 Férsdkringskassans hemsida finns den blankett som
ska anvéndas. Blanketten undertecknas vid férsta beséket av personen och skickas till
Férsakringskassan med begdran om aterbetalning av férskott férman.

Blanketter

Betrdffande blanketter har nybesdksblanketten helt omarbetats. Tillsammans med
nybestksblanketten finns nu ocksa tydlig information till sékande om férsérjningsstdd och
vilka regler som géller. Finns ocksd med en sekretesshlankett som ska undertecknas.
Nybestksblanketten med bilagor ldmnas ut av receptionen eller skickas till sokande i
samband med nybesdkstid.

Ny blankett fér fortsatt ansékan om forsérjningsstdd har ocksa utarbetats. En férenklad
variant av nybesokshlanketten. Har far sGkande sjdlva fyllai bade inkomster och utgifter som
ska verifieras med kvitton/fakturor, kontoutdrag mm.

Arbetet med 6vriga blanketter fortsétter och tanken &r att alla blanketter framledes ska ha
samma layout for att fa en enhetlig utformning, se bifogade bianketter.

Ovrigt

Under arbetets gang med Sversynen av férsdrjningsstdd har uppmarksammats att
tillimpningen av bistandsparagrafer behdver korrigeras. Som exempel kan ndmnas att
bistand till begravningskostnad beviljas enligt kap 4 § 2 socialtjinstlagen. Denna paragraf ar
inte Gverklagningsbar som férvaltningsbesvar utan endast som kommunalbesvér. Det
innebdr att sokande aldrig kan f& en d@ndring av beslut. Vid kemmunalbesvir dr det endast
lagligheten som provas.

Eventuell utbetalning av dverskjutande skatt till dodsboet ska ses som férskott férman och



kap 4 § 1 Sol kan tillampas och dterkrévas enligt kap 9 § 2 SoL. Blankett om &terbetalning
skrivs under av den dédshodeldgare som representerar dddshoet.

Aven delegationen kommer att ses dver och ett forslag till forindring kommer att utarbetas.
Det géller dven delar av de lokala riktlinjerna fér férsdrjningsstéd som fér ndrvarande
tifldmpas. Detta kommer att presenteras vid nista sammantride 2016-12-01.

socialsékreterare



